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Uvodem

Predkladana vyro¢ni zprava obsahuje stru¢né zhodnoceni ¢innosti a vysledky hospodafeni organizace
v roce 2016.

Jedna se vSak pouze 0 pracovni verzi, kterda nebyla schvilena Feditelem organizace z ditvodu jeho
odvolani 7 funkce.

Vybrané udalosti roku 2016, jez byly pro organizaci vyznamné:

zahajeni provozu Cyklocentra v objektu Zanadrazi,

zahajeni Cinnosti tklidu svéfenych okruhi v centru mésta prostiednictvim pracovnikii vetfejné
prospésnych praci (VPP),

instalace 5 ks novych modernich parkovacich automatt a ztizeni dohledového centra,

upgrade platebniho systému vcetné oprav snimacli zdvorovych stojanti a aktualizace databaze
parkovacich karet v Maridnskych garazich,

instalace platebnich terminalti na pokladnach provozoven,

vyména technologického zafizeni v Méstskych laznich na Upravu termélni vody (zbaveni
manganu a zeleza),

rozsifeni kurzu plavani pro déti a zavedeni nového kurzu pro nastavajici maminky v Méstskych
laznich,

rekonstrukce hiisté s travnatym povrchem na Méstském stadionu,

dokonceni a pievzeti do spravy tribuny A2 a A3 na Méstském stadionu,

prestéhovani kancelafe Pohtebni sluzby a spravy hibitovii v centru mésta,

opravy na pohfebistich (oploceni ve Svadové, chodniky a schody v Mojziii, oprava WC Stiekov,
vyména brany ve Skoroticich),

fyzicka inventarizace hrobovych mist na vSech pohfebistich.



1.

Zakladni identifikacni udaje
Usneseni Zastupitelstva mésta &. 315/04 ze dne 16. 12. 2004 Statutarni mésto Usti nad Labem zfidilo

s ¢innosti od 1. 1. 2005 piispévkovou organizaci Méstské sluzby Usti nad Labem. Organizace je zapsana
v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil Pr, vlozka ¢islo 739.

Zrizovatel:

Statutarni mésto Usti nad Labem
Velka Hradebni 8
401 00 Usti nad Labem

Sidlo organizace:
Pansk4 1700/23
400 01 Usti nad Labem

IC: 71238301
DIC: CZ71238301

www.msul.

Ccz

e-mail: mestske.sluzby@msul.cz
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2. Hodnoceni spokojenosti zakaznikii a nav§tévnost
; 5 % . y %
o pocet pocet Ny o pocet pocet Py
pocet A P B e opravnéne pocet q z oy, opravnéne
. v.n o | evidovanych | opravnénych - q (v oo | evidovanych | opravnénych - q
navstévniku P , ) ., stiznosti / navstévniki ) , o~ ) stiznosti / % rozdil
2016 stiznosti stiznosti potet 2015 stiznosti stiznosti potet
2016 2016 B e 2015 2015 o
navstévnikia navstévniki
gf:l’fl,’””s"’ 48788 5 0 0 57 438 8 3 0,0052| -0,0052
Zz";?k" 16 758 3 0 0 19 843 5 2 0,0101| -0,0101
anZZf‘}?,fse 117 684 34 6 0,0051 19 410 4 2 0,0103| -0.0052
Zimni a
Méstsky 8 589 0 0 0 8717 1 0 0 0
stadion
I;I/Zfr"ltfse 54 711 1 1 0,0018 52 056 1 1 0,0019| 0,0001
gg’g;‘;;’” 56 840 0 0 0 38 697 2 0 0 0
Pohiebni
sluzba a 1450 6 5 0,3448 1238 5 0 o| 0,3448
hibitovy
Celkem 304 820 49 12 0,3517 197 399 26 8 0,0275| 0,3242

Tabulka ¢&. 1 - Srovndni navstévnosti a poctu stiznosti za jednotlivé provozovny v letech 2015 a 2016, vé. %

rok 2015 2016
navstévnici 197 399 304 820
stiznosti 26 49
pochvaly 14 16

Tabulka &. 2- Srovndni poctu navstévnikii a zaznamenanych stiznosti a pochval roce 2015 a 2016



http://www.msul.cz/
mailto:mestske.sluzby@msul.cz

Ve sledovaném roce 2016 doslo ve srovndni s rokem 2015 k nariistu celkového poctu navstévniki
jednotlivych arealti a zatizeni, a to celkem o 107 421 osob, coz bylo zptisobeno piedev§im celoro¢nim
provozem Plaveckého aredlu Klise, ktery byl po celkové rekonstrukei otevien v listopadu roku 2015.
Pokles navstévnosti byl zaznamenan v Méstskych laznich, na Koupalisti Brna a na Zimnim stadionu.

Mirny nartst klientely hlasila provozovna Pohiebni sluzba a hibitovy spolecné s Arealem Vétruse.
Naopak nejvyssi nariast poctu navstévniki se projevil na jiz zminéné provozovné Plavecky areal Klise a
nasledoval uspéch provozovny Dopravni obsluha, jez se rozrostla o provozovani Cyklocentra otevieného
ke dni 3. 4. 2016. Kromé né&j byl sledovan pocet parkujicich ob¢anti v Marianskych garazich a nové i v
prostorach Zanadrazi.

V roce 2016 doslo ke zvyseni celkového poctu opravnénych stiznosti (dle tabulky ¢. 1) z hlediska
navstévnosti 0 0,3242 %, (tj. z 8 stiznosti pii navstévnosti 197 399 osob v roce 2015 na 12 stiznosti pfi
navstévnosti 304 820 osob v roce 2016). Dale pak doslo v roce 2016, ve srovnani s rokem 2015, ke
zvySeni poctu celkové evidovanych stiznosti, resp. podnétti od navstévniki, o 23 stiznosti, tj. z 26 na 49
podani. Tento pocet podani souvisel predevsim se zdanlivé vnimanymi nedostatky ze strany zakaznikl v
nove otevieném arealu Plaveckého aredlu Klise.

Veskeré stiznosti a podnéty jsou feSeny vzdy s dotyénymi zaméstnanci a vedoucimi provozoven pied
tim, nez se sté¢zovatelim odpovi. Na zdkladé¢ vyhodnoceni opravnénych stiznosti byla vedenim
organizace pfijata odpovidajici opatfeni, aby v budoucnu nedochézelo k obdobnym stiznostem ze strany
naSich zakaznikd. VSichni zaméstnanci jsou opakované proskolovani z jejich pracovnich povinnosti a na
poradach provozoven je zaméstnanciim piipominéno, jakym zplisobem maji jednat se zdkazniky.

3. Cinnost organizace a jednotlivych provozoven v roce 2016

V roce 2016 doslo k rozd€leni provozovny Bazény a sauny na dv€é mensi samostatné provozovny, a to
Koupalist¢ Brna a Méstské lazné¢ a Plavecky areal Klise. Divodem bylo zajisténi optimalizace
hospodafteni a lepsiho rozvoje jednotlivych stfedisek.

3.1 KOUPALISTE BRNA A MESTSKE LAZNE

3.1.1 Koupalisté Brnd

Pied otevienim arealu Koupalisté Brna byl vydan novy cenik sluzeb, do kterého
bylo nov¢ zatazeno zvyhodnéné rodinné vstupné. Hlavni i pomocné pokladna pak
byla vybavena novym softwarem pro zkvalitni a zrychleni odbaveni navstévniki,
dale byl na ob¢é pokladny instalovan platebni terminal. Hlavni pokladna byla
vybavena tuschovnou cennych véci pro navstévniky.

Vedle béznych piipravnych praci a udrzby doSlo pred
otevienim koupalist¢ k dalsi revitalizaci kfovin a
bezpeCnostnimu kaceni dievin v celém arealu, dale byl
odstranén nefunkéni pisoarovy zlab panského WC u
rekreacniho bazénu, byla opravena kancelai pro zaméstnance
koupalist¢ a stfecha strojovny, vycistény vSechny okapové
svody Vcelém arealu koupalisté, byl instalovan novy
informacni banner na autobusové zastavce Rodinova. Dale byla
vénovana pozornost Upravam hitisté pro plazovy volejbal a pro
zkvalitnéni Cistoty bazénu byl zakoupen novy vodni vysavac.




V celém aredlu koupalisté byly instalovany nové piktogramy upozoriujici navstévniky na kluzky povrch
u bazénil a dal§i nebezpecné situace. Ve Srovnani s pfedchozim rokem se vyrazné€ snizil pocet trazl
navstévniki.

Vsezone 2016  piibyl jeden novy  stanek
s obcerstvenim u plaveckého bazénu, nadale probihalo
pravidelné odménovani navstévniki koupalisté a
velkou pozornost zaznamenala Plazova knihovna,
ktera vypujcila téméf jeden tisic knih.

Probéhla rekonstrukce mola ve Vanove, které se dockalo
nového natéru, novych bezpecnostnich prvkd a
informac¢nich ceduli, které byly umistény rovnéz na
molo na Koupalisti Brna.

3.1.2 Méstské lazné
V dobé¢ pravidelné odstavky Méstskych 1azni byla provedena vymalba a drobné zednické prace u bazénu
a v saung, dale bylo vysparovano dno bazénu, dlazba okolo bazénu a ochlazovaci bazének v saung,
sedaky v parni saun¢ byly opatieny novymi dlazdicemi, vymalovan byl vestibul budovy i cely prostor
sauny vcetné obcerstveni, ve finské sauné bylo vybudovano nové odvétrani, vV parni sauné a nad
bazénem bylo instalovano nové osvétleni, bylo pofizeno nové cirkula¢ni Cerpadlo do sprch a byl
zrekonstruovan rozvod otopné vody u bazénu. Vyznamnou udélosti byla
vymeéna filtra¢niho systému na odstranéni slozek zeleza (Fe) a manganu (Mn) z
podzemni vody pouzivané pro bazén v Méstskych laznich.

Zeny 11%-20%
muzi 10%-20%
Zeny 10%-20%
muzi 10%-20%

A muzi 10%-20%
Zeny 10%-20%

; + = spol. 10%-20°%

V pokladné Méstskych lazni a v obcerstveni sauny byl instalovan novy platebni terminal. Prostory
bazénu a sauny byly nové oznaceny informa¢nimi piktogramy. Do kondi¢niho centra byl zakoupen novy
béZzecky pés a dalsi drobné sportovni pomulcky (zebfiny, ¢inky, hrazda). Na konci roku byla zahdjena
rekonstrukce denni mistnosti pro zaméstnance, ktera bude nov¢ slouzit jako $atna, kuchyrka a jidelna
zaroven.

Jiz nékolik let se Méstské 1azné€ snazi nabizet volnocasové aktivity pro déti, mladez i1 dospélé. Z divodu
velkého zajmu o kurz plavani pro déti byl tento kurz v roce 2016 rozsiten o dalsi téi hodiny tydné, byly
zakoupeny nové plovaci pomucky a zaroven doslo k jeho pfejmenovani na kurz plavani s Hastrmankem.



V dobé pted vanocnimi svatky bylo usporddano pro déti spolecné
plavani s nadilkou. Dal$im rozsifenim sluzeb pro zdkazniky bylo
otevieni Kurzu cviéeni pro nastavajici maminky.

V meésici fijnu byla vyhlasena
vytvarna souté¢z pro matetské
a zékladni skoly s tématem
»Voda ve vSech podobach,
vodni sporty, vodni
pohadkové bytosti“. Nejhez¢i obrazky a jejich autofi byli
odménéni a vSechny obrazky byly vystaveny na chodbé u bazénu.

3.2 PLAVECKY AREAL KLIiSE

Plavecky areal Klise byl vefejnosti otevien
dne 28. 11. 2105. Rok 2016 byl tedy prvnim
rokem plného provozu zafizeni, kdy dochazelo
k feSeni prvnich reklamaci provozu zafizeni
s dodavatelem stavby a zaroveti k feSeni prvnich = =% 5~
‘v , “p0 v , EEEEs e
stiznosti a podnétli na chod zafizeni ze strany T ;
navstévnika.

V ramci snizovani nédkladi na stocné byla
vybudovana piipojka a akumulaéni nadrz pro
cerpani odpadni vody zbazénu na zalivku | T
fotbalového hfisté a pro myti komunikaci. Dalsi S I “
realizovanou akci za ucelem snizovani naklada {/ / / / / / I l ’ I\ _
byla zména zdroje tepla pro tepelna ¢erpadla, kdy misto odpadni vody z bazénu se ¢erpadla napaji vodou
pfimo z vrtu.

Rok 2016 byl ve znameni uzavirani velkého mnozstvi servisnich smluv s dodavateli zafizeni, kdy bylo
nutné zajistit kontroly, revize, udrzbu a zaru¢ni opravy zatizeni typu MaR, EPS, VZT, UPS, pozarniho
odvétrani, zdvihaciho zatizeni apod. V prostorach haly byly instalovany tzv. eurozamKy Vv ramci
projektu ,,Eurokli¢, ktery efektivné pomaha lidem se snizenou schopnosti pohybu.

Vedle servisnich smluv byly uzavirany i najemni smlouvy a smlouvy na vyuziti bazénu s plaveckymi
kluby a skolami, dale byly uspotadany prvni plavecké zavody, turnaj podvodniho rugby a bazén vyuzily
i dalsi soukromé subjekty jako napi. SCVK pro uspoiadani Stafety zaméstnancil, hokejisté pro letni
ptipravu a nevidomy plavec pro pfipravu na mezinarodni zavody.

3.3 DOPRAVNI OBSLUHA

3.3.1 Parkovisté

| vroce 2016 pokratovala jednani se Statutarnim méstem Usti nad Labem, jejichz pfedmétem bylo,
kromé zlepSeni parkovani v naSem mésté, zavedeni moznosti vybéru parkovného bez DPH, tedy
V rezimu vefejnopravniho vybéru.

Sluzbu platby parkovného prostfednictvim SMS a aplikace ,,SEJF“ vyuZilo v roce 2016 téméf 19 tisic
parkujicich zakazniki, coz je nejvice od zavedeni téchto sluzeb.



V dubnu 2016 byly na péti placenych parkovistich nahrazeny zastaralé parkovaci automaty slovenské
vyroby za moderni stroje PSA 7 némecké vyroby. Tyto automaty umoziuji platbu jak mincemi, tak i
bankovkami a jsou pfipraveny pro instalaci ¢te¢ky platebnich bankovnich karet. U ostatnich parkovacich
automatt byly provedeny opravy v hodnoté téméf 150 tis. K¢.

V pribéhu roku pak doslo v kancelafi provozovny Dopravni obsluha k ziizeni dohledového centra pro
parkovaci automaty. Ptes toto dohledové centrum lze sledovat servisni ,,hlasky* a zasahy, které jsou na
automatech provadény. Na novych parkovacich automatech pak lze i velmi podrobn¢ sledovat statistiky
plateb a prodeje parkovacich listk.

3.3.2 Marianské gardzie

Na zacatku roku 2016 doslo v garazich ke zvyseni cen dlouhodobého a kratkodobého parkovného. Na
jate byl pak proveden upgrade platebniho systému vcetné oprav snimacl zavorovych stojani a
aktualizace databaze parkovacich karet.

Dale pak byly instalovany dalsi reklamni bannery, jejich pocet tak stoupl na 5 ks a vyrazné ptispély ke
zZlepseni hospodarského vysledku stiediska.

3.3.3 Garaie CORSO

Kryté parkovisté v objektu KD CORSO bylo ke dni 31. 5. 2015 uzavieno a jeho provoz ukoncen
z divodu havarijniho stavu horni dvorany, kdy hrozilo jeji propadnuti do garazi. Nadale probiha jednani
o navraceni arealu vlastnikovi, tedy Statutdrnimu méstu Usti nad Labem.

V fijnu 2016 byly dokonceny prace na vybudovani rozvodny tepla spolecnosti Tepelné hospodarstvi
mésta Usti nad Labem s.r.o.

3.3.4 Kulturni dium CORSO

Objekt Kulturniho domu CORSO je dlouhodob€ vyuzivéan zejména k prondjmu nebytovych prostor, jako
napt. autodilna, sklad nabytku, knihovna nebo zazemi pro vefejné prospé&sné prace v ramci UMO Usti
nad Labem — Nestémice. V objektu je také ziizena sluzebna Méstské policie a Policie CR

Béhem roku 2016 byly uzavieny dal$i najemni smlouvy jako napf. Se stolnimi tenisty na pronajem
velkého salu, s organizaci YMCA na pronajem restaurace a s Policii CR na provadéni vycviku pfi
zachrané a evakuaci osob. V objektu doslo k opravam svodu a odpadi, dale pak byly zrekonstruovany
sprchy, Satny a zazemi pro stolni tenisty. Kompletni opravou prosly i sttechy budov ,,A*“ a ,,B*.

V pribéhu roku organizace spolupracovala s vlastnikem objektu Statutdrnim méstem Usti nad Labem na
ptipravnych pracich, které piedchazeji kompletni rekonstrukce horni pochtizné dvorany objektu
nachézejici se v havarijnim stavu.



3.3.5 Objekt Zanadrazi

Na zaklad¢ Piikazni smlouvy organizace spravuje garaze pod hlavnim vlakovym nadrazim s 92
parkovacimi misty. Ostrahu a vybér parkovného zajistuje bezpecnostni agentura.

V tnoru 2016 byla tato Ptikazni smlouva rozSifena o spravu vefejného prostoru Zanadrazi, kde
organizace zajiStuje spravu prodejnich jednotek v prvnim podlazi objektu, uklid prostranstvi,
komunikaci s najemci a ode¢ty energii.

Nové pak organizace zajistuje od dubna 2016 provoz Cyklocentra mésta Usti nad Labem, které slouzi
jako zachytny bod pro cyklisty s moznosti zakladniho servisu kol, dale pak nabizi prostor k odpoc¢inku,
obcerstveni, osprchovani, ulozeni véci a kol a taktéz ptistup k internetu.

Organizace uzaviela se SZDC smlouvu o ndjmu mistnosti Vv prostorach hlavniho vlakového nadrazi pro
uskladnéni mobilnich protipovodiovych zabran.

3.3.6 UKlid centra mésta pomoci komundiniho vysavace
Od poloviny roku 2013 zajist'uje organizace v centru mésta a prilehlych ulicich sbér drobného odpadu
pomoci komunalniho vysavace. V ¢ervenci 2014 byl zakoupen i druhy stroj.

3.3.7 Uklid centra mésta — pracovnici VPP

Od 1. 7. 2016 zahjila provozovna Dopravni obsluha ¢innost tklidu svéfenych okruhl v centru mésta
prostfednictvim pracovnikt vetejné prospésnych praci (VPP). V pribéhu roku pak byla pro zameéstnance
tohoto stfediska zrekonstruovana denni mistnost se socialnim zazemim.

3.4 STADIONY

3.4.1 Zimni stadion

V obdobi pravidelné letni odstavky ledové plochy
Zimniho stadionu byly provedeny drobné opravy a
udrzba, jako napf. vymalovani interiéru Zimniho
stadionu (Satny, socialni zatizeni, ptilehlé chodby,
spodni ¢asti jizni tribuny), vyména poSkozenych
stropnich podhledi. Dal§i prace probihaly na
prohlidkach a opravach zatizeni, kdy byly svépomoci
i dodavatelsky opraveny motorové voziky (rolby) pro B
upravu ledové plochy a byly provedeny vsechny
nutné Ukony pro zajiSténi provozu chladici
technologie pro novou sezonu.




Jiz tradi¢né byla v dob¢ odstavky ledové plochy hraci plocha pokryta palubkovou podlahou a probihala
zde letni piiprava hokejistta. V dubnu doslo na stadionu Kk usporadani akce Euro Hockey Challenge,
v ramci které se utkala reprezentace CZE s reprezentaci GER. Prostory stadionu se také staly zazemim
pro ucastniky mezindrodniho cyklistického zavodu.

3.4.2 Méstsky stadion

Krom¢ kazdoro¢né provadénych pravidelnych
regeneracnich pracich na travnaté plose, seCeni a
zavlahy plochy, doslo v roce 2016 k provedeni
rozsahlé  rekonstrukce povrchu travnatého
fotbalového hiisté s vyhfivanim, tzv. systémem
KORO. Pro kvalitn€j$i udrzbu travnatého hiisté
byla zakoupena nova vietenova sekacka.

Dale byla dostavéna a piedana do uzivani tribuna
A2 a A3.

Atletim byla pravidelné CiSténa atleticka draha,
doplnén pisek do doskocisté a zakoupeny 2 ks
odrazovych prken pro skok do dalky.

Dale bylo na zaklad¢ pozadavku atletickych klubi rozsifeno a prodlouzeno vrzisté pro hod kouli.

V pribéhu sezony organizace pomahala se zajisténim vSech atletickych mitinkt, akci pro déti a
mistrovskych fotbalovych utkéni A tymu FK Usti nad Labem. V &ervnu pak probéhla v arealu akce Den
s policii a Ustecka noc literatury poradand Statni védeckou knihovnou. Po celou sezonu organizace
zajistovala sedeni a zakladni pé¢i o dvé travnata hiisté FK Usti nad Labem v Kligské ulici.

3.4.3 Stadion Cesky lev Ne§témice

Vedle pravidelné udrzby travnatého hiisté a hfist€ s umélym povrchem byla v objektu saten stadionu
zhotovena regulace ohifevu TUV. Dale doslo k plosnému vykaceni zarostlého pozemku mezi htistém a
ptilehlou Zakladni Skolou.

3.4.4 Areal Vétruse

Stejné jako kazdy rok byla provedena Vv aredlu VétruSe pravidelna tprava tenisovych kurtd pied
zahajenim letni sezény a uprava a profez zelené venkovniho ptirodniho bludisté. Dale byly
Z bezpecnostnich divodii odstranény shnilé dievéné palisady v prostoru détského hiisté a opravena
dfevéna prolézacka — veéz.
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3.4.5 Sportovisté Sektorové centrum

Areal sportovisté pieSel ze spravy provozovny Dopravni obsluha pod spravu provozovny Stadiony.
Aredl je provozovan na zakladé Mandatni smlouvy a obyvatelé a navstévnici mésta zde mohou sportovat
na in-line draze, na basketbalovych, nohejbalovych hfistich a také hiisti pro pétanque, hokej a fotbal.
V aredlu je socidlni zafizeni a ptrevlékarna pro muze a Zeny. Navstévnost tohoto aredlu je zejména
V jarnich a letnich mésicich. V zimnim obdobi je pak spiSe vyuzivano hiisté pro hokejové sporty.

3.5 HRBITOVY A POHREBNI SLUZBA

Pohiebni sluzba zaznamenala vroce 2016 narGst pocétu sjednani
smutecnich obfadii i samotnych obfadii konanych ve smutecni sini
Starého krematoria.

Pohtebni sluzba dale rozsifila nabidku ozdobnych uren 0 rucné
malované urny s ru¢né psanym Stitkem. Pozitivni zpétny ohlas od
klienti pak pfinesla moznost thrady sluzeb prostfednictvim platebniho
terminalu.

S ucinnosti od 1. 10. 2016 byla prestéhovana kancelat Pohiebni sluzby a spravy hibitovil v centru mésta
z Masarykovy ulice, kde musela organizace platit najemné komerénimu subjektu, do objektu v ulici
Prokopa Divise, ktery je ve spravé organizace, ¢imz doslo k vyznamné tspote finan¢nich prostiedki.

Pohfebni sluzba prosla i vroce 2016 kontrolou dohledovych organii, konkrétn¢ se jednalo o
Specializovany finan¢ni Gfad a Ceskou obchodni inspekei.

V prubé¢hu celého roku 2016 probéhla na pohiebistich ve sprave
organizace fada oprav a udrzovacich praci jako napf. oprava
oploceni c¢asti hibitovni zdi na pohiebisti ve Svadové, oprava
chodnikli a schodll na pohtebisti v MojZifi, oprava veiejnych WC
na pohtebisti Stfekov, vymeéna brany na pohiebisti ve Skoroticich,
z davodu ochrany majetku se instalovalo nové pohybové ¢idlo do
dvora na pohtebisti Sttekov, na pohiebisti Krasné Bifezno doslo
Kk nahradni vysadbé stroma.

Byly nakoupeny nové kolumbarni ramecky z divodu velké poptavky na pronajem kolumbarii a dale
nové smaltové tabule s ¢isly hrobovych mist urené pro pohiebisté Mojzit.

Zacatkem roku 2016 bylo zakoupeno vozidlo skorbou pro udrzbu pohiebist. Na pohiebisti ve
Skoroticich byl instalovan novy kombinovany kotel pro vytapéni spravniho objektu.

Zahijila se pfiprava pro vybudovani chybégjicitho chodnicku mezi hrobovymi misty na pohtebisti ve
Skoroticich a studie na opravu byvalé marnice (kaple) na pohiebisti v Krasném Biezné.

Na vSech pohtebistich probéhla fyzickd inventarizace hrobovych mist a nasledné porovnani s evidenci
spravy hibitovu, jejichz vysledkem je aktualizace piehledu volnych, neplacenych a placenych hrobovych
mist.

4.  Organiza¢ni oddéleni

V oblasti PR se organizace zapojila do soutéze ,,Ustecka selfie”, kterou potadal DPMUL, a poskytla
ceny pro vitéze soutéze, dale se jiz tradicné zapojila do akce ,,Dny evropského dédictvi, v ramci které
uspofadala soutéz o ceny a pomohla zfizovateli se sbérem podpist pro akei ,,Strom roku®. Zaroven byla
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uzaviena smlouva o dilo s profesionalnim fotografem na zhotoveni propagacnich fotografii areali a
jednotlivych objektl ve spravé organizace.

V roce 2016 vypsala organizace celkem 8 vefejnych zakazek malého rozsahu na dodavku zbozi, sluzeb a
stavebnich praci. Konkrétn¢ se jednalo o vybér dodavatele na:
¢ svoz komundlniho odpadu pro potieby organizace,
fyzickou ostrahu Koupalisté Brna,
rekonstrukci travnatého hiisté na Méstském stadionu,
fyzickou ostrahu Méstského stadionu,
fyzickou ostrahu Arealu Vétruse,
vyménu filtra¢niho zatizeni v Méstskych laznich,
e opravu socialniho zafizeni a stoupacek v objektu KD CORSO,
e provadéni analyz bazénovych vod.

Organizace provedla v roce 2016 celkem 19 poptavkovych fizeni za Gcelem zjisténi ceny v Case a misté
obvyklé a vystavila celkem 623 objednavek pro dodavatele zbozi a sluzeb. Organizace uzaviela celkem
190 odbératelskych (najemnich) smluv, se ztizovatelem pak dodatek Ptikazni smlouvy 0 spravé objektu
Zanadrazi a dale uzaviela téméf 56 dodavatelskych smluv, z toho se jednalo zejména o0 smlouvy o dilo,
kupni smlouvy, servisni smlouvy, smlouvy na dodavky sluzeb, aj.

V souladu s vnitinimi ptedpisy organizace a certifikaci ISO bylo v roce 2016 provedeno hodnoceni
dodavatelt, jehoz vysledkem bylo zalozeni 29 karet novych dodavatelt, Zadny z dodavateltit nebyl
vyfazen ze seznamu schvalenych dodavatelt.

5.  Vysledky hospodareni za rok 2016

Organizace se vnitropodnikov¢ ¢leni na provozovny a dale pak na stiediska, kterd hospodaii v hlavni
(dale jen HC) a doplnkové ¢innosti (dale jen DC). Celkovy hospodaisky vysledek organizace za rok
2016 dosahl zisku ve vysi 78 596,61 K¢.

5.1 Néklady a vynosy — hlavni ¢innost

Rozpocet upr.| Skute¢nost
PoloZka nakladi / vynosi 2016 2016
50 - Spotrebované nakupy celkem 19 827 19 827
51 - Sluzby celkem 8113 8113
52 - Osobni naklady celkem 33645 33 645
- z toho mzdové naklady 24 441 24 441
- z toho OON 1415 1415
- Z toho zakonné soc. a zdravotni pojisténi 7997 7997
- z toho jiné soc. naklady 88 88
- z toho zakonné soc.
naklady 1120 1120
53 - Dané a
poplatky 1137 1137
54 - Ostatni naklady z
¢innosti 481 481
55 - Odpisy dlouhodobého majetku 29 384 29 384
55 - Rezervy a ostatni 1311 1290
Naklady celkem 93 898 93 877
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60 - Trzby za vl. vykony a za prodej zbozZi celkem 31 950 31950
- Z toho trzby z hlavni
¢innosti 31940 31940
- Z toho trzby z pronajmu 7 7
- vynosy z prodaného zboZzi 3 3
64 - Ostatni
vynosy 25 269 25 326
66 - Finan¢ni
vynosy
67 - Vynosy z vybranych mistnich vl. inst. z transf.
- dotace 33 450 33 450
Vynosy celkem 90 669 90 726
Hospodaisky vysledek -3229 -3 151
5.2 Naklady a vynosy — dopliikova ¢innost
Rozpocet upr.| Skute¢nost
Polozka nakladii / vynosi 2016 2016
50 - Spotrebované nakupy celkem 1481 1481
51 - Sluzby celkem 1905 1905
52 - Osobni naklady celkem 7421 7421
- z toho mzdové naklady 5475 5475
- z toho OON 238 238
- z toho zakonné soc. a zdravotni pojisténi 1847 1847
- z toho jiné soc. naklady 99 99
54 - Ostatni naklady z
cinnosti 24 24
55 - Rezervy a ostatni 74 74
59 - Daii z prijmi 659 659
Naklady celkem 11 564 11 564
60 - Trzby za vl. vykony a za prodej zboZi celkem 14 752 14 752
- z toho trzby z dopliik. ¢innosti 11110 11110
- Z toho trzby z pronajmu 2783 2783
- trzby z prodeje zboZi 859 859
64 - Ostatni
vynosy 42 42
Vynosy celkem 14 794 14 794
Hospodarsky vysledek 3230 3230
5.3 ZKkracena rozvaha
Aktiva 01.01.2016| 31.12.2016
Stala aktiva 579 226 553 620
Dlouhodoby NHM 0 296
Dlouhodoby HM 579 226 553 324
Obézna aktiva 19 872 14 216
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Zasoby 52 64
Pohledavky 7 807 7244
Finan¢ni majetek 12 013 6 908
Aktiva celkem 599 098 567 836
Pasiva 01.01.2016 | 31.12.2016
Vlastni kapital 582 470 553 926
Jméni Gcetni
jednotky 576 925 551 855
Majetkové fondy 5514 1992
Vysledek
hospodareni 31 79
Cizi zdroje 16 628 13910
Kratkodobé
zavazky 15798 13 454
Piechodné ucty pasivni 830 456
Pasiva celkem 599 098 567 836
6. Lidské zdroje
6.1 Zakladni personalni idaje
2012 2013 2014 2015 2016
Ndstupy 56 36 14 37 44
Vystupy 60 27 22 9 26
Evidencni pocet k poslednimu dni 90 94 84 112 130
z toho: Zeny 49 50 46 61 64
muzi 41 44 38 51 66
Osoby zdravotné postizené 7 8 7 7 8
Poproduktivai vék — pracujici diichodci 1 7 4 6 7
THP 28 28 30 34 38
Délnici 62 69 54 78 92
Prumérny prepocteny evidencni pocet 91 97 97 95 123
Pram.ev. pocet pracovniku-prepocteny
17000 2012,2013,2014,2015,2016 stavk 12/2016
——2012
=
2015
—+—2016
iP5
(12974 {12717
e 1145 —_— 1131
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6.2 Clenéni zaméstnanci dle vzdélani a pohlavi

2015 2016

vzdélani dosaZené muZi| zeny | celkem| % |vzdélani dosazené |muZi|Zeny |celkem| %

zakladni 8 7 15| 13,39 | zdkladni 10 8 18| 13,85
vyucen 25| 26 51| 45,54 |vyucen 33| 26 59| 45,38
Uso 18| 20 38| 33,93|USO 20| 25 45| 34,62
vys$si odborné 0 0 0 0,00 | vyssi odborné 1 0 1| 0,77
vysokoskolské 2 6 8 7,14 | vysokoskolské 2 5 7| 5,38
CELKEM 53| 59 112 100,00 | CELKEM 66| 64 130(100,00

Clenéni zaméstnanci dle vzdélani - porovnani roku 2015 a 2016

piné s fednd odbonné vyl cdbomé

=015 w2016

vySohodiontsiod

6.3 Doba trvani pracovniho poméru — stav k 31. 12. 2016

doba trvani PP pocet %
do 5 let 81 62
od 5 let do 10 let 23 18
od 10 let do 15 let 10 8
od 15 let do 20 let 8 5
nad 20 let 8 6
CELKEM 130 100

Trvani pracovniho poméru - stav k 31.12.2016

Hdo 5 let

®od 5 let do 10 let
mod 10let do 15 let

mod 15 let do 20 let
® nad 20 let

6.4 Primérné platy zaméstnanci v organizaci
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Primérny plat v (v K¢) 2012 2013 2014| 2015| 2016

Primérny plat v organizaci celkem 18647| 19029]| 18447 20230| 20 291

Primérny plat zaméstnancti 2012 - 2016
20 500

26230 20 291
20000
19 500
19 000 19029
18 647

18 500 18 447
18 000
17 500

2012 2013 2014 2015 2016

Primérny plat v organizaci celkem

6.5 Cerpani prostiredkii na platy

Cerpani prostiedki na platy v hlavni innosti probéhlo v souladu s planem mzdovych prostiedki na rok
2016. Nejvyssi nartst prostiedkd na platy byl v mésicich duben az fijen, kdy organizace zajistuje
sezonu na letnich koupalistich a rekreacnim Arealu Vétruse. V souvislosti s otevienim a zahajenim
provozu Plaveckého aredlu Klise a zahdjenim ¢innosti nového stiediska , UKlid centra mesta®, ktery
zabezpeCuje organizace pracovniky vefejné prospésnych sluzeb, doslo v roce 2016 oproti roku 2015
Kk navySeni poctu zaméstnancti, coz se promitlo i do zvySeného Cerpani mzdovych prostfedkii v roce
2016.

6.6 Zaméstnavani osob se zdravotnim postiZenim

Organizace splnila pro rok 2016 povinny podil zaméstnavani obcanl se zdravotnim postizenim na
celkovém poctu zaméstnanct dle § 83 Zakona ¢. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti.

Primérny ro¢ni piepocteny pocet zaméstnancu v roce 2016 byl 125,30 osob, z toho povinny podil 4%
zam&stnavani obCanli se zdravotnim postizenim na celkovém poctu zaméstnancu ¢inil 5,01 osoby.
Organizace zamé&stnavala v roce 2016 celkem 7,15 osob se zdravotnim postizenim a tim splnila povinny
podil zaméstnavani obfant se zdravotnim postizenim na celkovém poctu zaméstnancu.

6.7 Vzdélavani

Vzdélavani je dilezitou soucasti persondlniho rozvoje zaméstnancii a zajiStuje zaméstnavateli vyssi
kvalifikovanost, adaptabilitu a mobilitu pracovni sily, ktera dlouhodobé napomaha k vétsi
konkurenceschopnosti a kvalité¢ hospodafeni organizace.
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Organizace zajistuje pro své zaméstnance nékolik typt vzdélavani a pracuje na neustalém zlepSovani
systému vzdélavani. V soucasné dob¢ organizace zajistuje nasledujici typy vzdélavani:

a) Vstupni $koleni pFi nastupu do zaméstnani
— kona se V den ndstupu zaméstnance do zaméstnani
b) Opakované §koleni na pracovisti
— opakované proskoleni na pracovisti konané Ix za rok
¢) Skoleni vedoucich zaméstnancii (BOZP, PO)
- vedouci zaméstnanci jsou proskoleni externim pracovnikem, aby naddle mohli Skolit své
podrizené zaméstnance
d) Skoleni zaméstnancii v odbornych profesich
— Skoleni pro zaméstnance vykonavajici odbornou cinnost — svareci, elektrikari...
e) Vzdélavani individualni odborné
— Skoleni, semindre, kurzy, konference provadené externimi organizacemi v ramci prohloubeni
kvalifikace, zmen vyplyvajicich ze zakona apod.
f) Vzdélavani k zavedenému systému managementu kvality
— seznamovani zaméstnancl se systémem managementu kvality (povédomost o cilech a tkolech

apod.)

Za rok 2016 se zGcastnilo 208 zaméstnanct organizace $koleni (bez vstupniho a opakovaného), tzn.
Skoleni v odbornych profesich, vzdélavani individudlni odborné, manazerské vzdélavani a Skoleni
zédkladl prvni pomoci pro plavéiky. Ve vétSing piipada ziskavaji zaméstnanci certifikaty o absolvovani
odborného kursu nebo Skoleni. Tento certifikat se uklada do osobni slozky zaméstnance. Na zakladé
ptedlozenych hodnoceni vzdélavani zhodnotili zaméstnanci 1 vedouci zaméstnanci absolvované Skoleni
svych podfizenych zaméstnanci jako piinosné a efektivni.

Na zakladé podnéti od zaméstnanci organizace uspoiadala pro vSechny, ktefi pfimo jednaji se

zakazniky, Skoleni ,,front office”, jehoz pfedmétem byl zejména nacvik feSeni konfliktnich situaci,
asertivniho chovani... apod.
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