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Uvodem

Vézeni spoluobcané,

piredkladdana vyrocni zprava obsahuje strucné zhodnoceni cCinnosti a vysledky hospodafeni nasi
organizace v roce 2015. Hlavnim cilem bylo pfedevsim zajistit v souladu s pfijatou firemni politikou
zvySovani kvality poskytovanych sluzeb a to zejména s ohledem na certifikaci nasi ¢innosti podle
mezinarodni normy CSN EN ISO 9001:2009, ktera pro nadi organizaci stanovuje pfisna pravidla pro
poskytovani a trvalé zvySovani kvality sluzeb. Tento certifikat se nam podatilo v pribéhu zaii 2015
uspésne obhajit.

Ve svém auvodnim slové bych rad zminil vybrané udalosti roku 2015, jeZ byly pro Méstské sluzby Usti
nad Labem, pfispévkovou organizaci, vyznamné.

Mezi hlavni udalosti roku nepochybné pattilo dokonéeni rekonstrukce a zprovoznéni Casti arealu
koupalisté Brna a Plavecké haly Klise a otevieni téchto areald vefejnosti.

Nemén¢ diilezitou akci bylo pfevzeti a zahajeni provozovani prodejnich jednotek Zanadrazi, uzavieni a
ukonceni provozu garazi v objektu KD CORSO a také zajisténi stavby mobilni protipovodiiové zabrany
na levém biehu Labe — cvicna stavba tiseku u Zanadrazi.

Z dalSich vyznamngjSich akci jmenujme napf. vyménu chladiva resp. doplnéni 2000 litra kvalitni
chladici kapaliny s bodem tuhnuti -60°C do technologie chlazeni na Zimnim stadionu, opravy
parkovacich automatii na Gizemi mésta Usti nad Labem, rozsdhlou rekonstrukce sauny, vymény obloZeni
bazénku se sladkou vodou a zména typu vytapeéni suché sauny v Méstskych laznich a apravu htisté pro
plazovy volejbal v arealu Koupalisté Brna.

Hospodareni nasi organizace v roce 2015 skoncilo, stejné¢ jako v roce 2014, v kladnych ¢islech, coz
doklada tabulkové cast, kterou naleznete dale v predkladané vyro¢ni zprave. Zde je nutné zminit, ze ke
kladnému vysledku hospodafeni vyznamné ptispéla ptijatd a disledné dodrzovana napravna opatient,
spocivajici zejména v mimofadném Usporném reZimu ve vydajich, které se dotklo vSech zamé&stnancti
organizace.

Zavérem nezbyvd neZ podckovat za vaSi pfizenl a popfat vam piijemné stravené chvile v naSich
zafizenich i pfi ¢teni této vyro¢ni zpravy roku 2015.

Ing. Miroslav Harcinik, feditel



1.

Zakladni identifika¢ni udaje

Usneseni Zastupitelstva mésta ¢. 315/04 ze dne 16. 12. 2004 Statutarni mésto Usti nad Labem zfidilo
s ¢innosti od 1. 1. 2005 ptispévkovou organizaci Méstské sluzby Usti nad Labem. Organizace je zapsana

v obchodnim rejstifku u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil Pr, vlozka &islo 739.

Zrizovatel:

Statutarni mésto Usti nad Labem

Velka Hradebni 8

401 00 Usti nad Labem

Sidlo organizace:
Panska 1700/23

400 01 Usti nad Labem

IC: 71238301
DIC: CZ71238301
www.msul.cz
e-mail: mestske.sluzby@msul.cz

2. Hodnoceni spokojenosti zakazniki a navs§tévnost

2.1. Hodnoceni spokojenosti zakazniku

% %
pocet pocet pczcetv op,l:avne_ne pocet Pocet p(fcetv oplllavne'ne
. v.v .| evidovan | opravnén | stiznosti / < v« .| evidovan | opravnén | stiZnosti / p
navstévni , , M navstévni z p = % rozdil
kit 15 ych ych pocet kit 14 ych ych pocet
stiznosti | stiZnosti | navstévnik stiznosti | stiZnosti | navstévnik
u i
Koupalisté Brnd 57 438 8 3 0,0052 29479 4 1 0,0034 0,0018
Mgéstské lazné 19 843 5 2 0,0101 14 370 9 2 0,0139 -0,0038
Plavecky aredl 19410 4 2 00103| 78734 3 0 0 0,0103
Klise
Zimni a Méstsky 8717 1 0 0 8374 0 0 0 0
stadion
Aredl Vétruse 52056 1 1 0,0019 54 744 0 0 0 0,0019
Dopravni obsluha 38697 2 0 0 33219 3 0 0 0
Pohrebnisluzba a 1238 5 0 0 721 2 1 0,1387|  -0,1387
hrbitovy
Celkem 197 399 26 8 0,0040| 219641 21 4 0,0018 0,0022

Tabulka - Srovndni navstévnosti a poctu stiznosti za jednotlivé provozovny v letech 2014 a 2015, vé. %
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Rok 2014 2015
navstévnici 219 641| 197 399
stiznosti 21 26
pochvaly 4 8

Tabulka - Srovndni poctu navstévnikii a zaznamenanych stiznosti a pochval roce 2014 a 2015

Celkové doslo v roce 2015 ve srovnani s rokem 2014 k poklesu po¢tu navstévniki o 22 242 osob. Pokles
jsme zaznamenali na provozovné Plavecky areal KlisSe a Areal Vétruse. VSechna ostatni zafizeni, tj.
Koupalisté Brna, Méstské lazn€, Zimni stadion, Dopravni obsluha, Pohiebni sluzba a hibitovy, pak
zaznamenala vyrazny nartst poctu navstévniki.

V roce 2015 doslo ke zvySeni celkového poctu piijatych stiznosti celkem o 5, tj. z celkového poctu 21
stiznosti v roce 2014 na 26 stiznosti v roce 2015. Stejné tak doslo v roce 2015 ve srovnani s rokem 2014
ke zvyseni poctu piijatych opravnénych stiznosti celkem o 4. Z divodu vyse uvedeného, tj. snizeni poctu
navstévnikt a zvySeni poctu stiznosti, doslo v roce 2015, poprvé od roku 2012 ke zvySeni poctu stiznosti
ato 0 0,0022%.

Veskeré stiznosti a podnéty jsou feSeny vzdy s dotyénymi zaméstnanci a vedoucimi provozoven pred
tim, nez se sté¢Zovatelim odpovi. Na zakladé vyhodnoceni opravnénych stiznosti byla vedenim
organizace prijata odpovidajici opatfeni, aby v budoucnu nedochéazelo k obdobnym stiznostem ze strany
naSich zakaznikl. VSichni zaméstnanci jsou opakované proskolovani z jejich pracovnich povinnosti a na
poradach provozoven je zaméstnanctim piipominéano, jakym zptisobem maji jednat se zadkazniky. V roce
2015 zaroven probéhlo mimotadné Skoleni vSech zaméstnanctl ,,front office* zaméfené na jedndni a
komunikaci s navstévniky.

2.2. Porovnani navstévnosti

Porovnani navstévnosti 2015 x 2014




3.

Cinnost organizace a jednotlivych provozoven MS v roce 2015

3.1. Celkova rekapitulace hlavnich udalosti v roce 2015

vvvvvv

isp&né absolvovani dozorového auditu nasi ¢innosti podle normy CSN EN ISO 9001:2009,
potvrzujici poskytovani kvalitnich sluzeb zakaznikiim

dokonceni rekonstrukce casti arealu Koupalist¢ Brna a Plavecké haly KliSe a otevieni zafizeni
vefejnosti

uprava hfisté pro plazovy volejbal, umisténi stalé atrakce pro déti — nafukovaci skluzavka
V podobé¢ Savlozubého tygra v aredlu Koupalisté¢ Brna

rozsifeni provozni doby bazénu v Méstskych laznich v rannich hodinéch jiz od 6:00 hodin, pro
potieby usteckych plaveckych klubii

rozsahla rekonstrukce sauny, vyména obloZeni bazénku se sladkou vodou a zména typu vytapeni
suché sauny a umisténi napojového a obCerstvovaciho automatu v Méstskych laznich

opravy parkovacich automatii na izemi mésta Usti nad Labem
uzavieni a ukonceni provozu garazi v KD CORSO

prevzeti do spravy prodejnich jednotek objektu Zanadrazi, vypsani vybérovych fizeni na
provozovatele téchto jednotek

vyména chladiva resp. doplnéni 2000 litrd kvalitni chladici kapaliny s bodem tuhnuti -60°C do
technologie chlazeni na Zimnim stadionu

oprava chodniku pted spravou hibitovli na Stfekové, umisténi mobilniho WC v aredlu hibitova
Varnov a kaceni nebezpecnych stromtl v arealech hibitova Stfekov a Skorotice

instalace GPS do vSech vozidel organizace

zajisténi stavby mobilni protipovodinové zabrany na levém biehu Labe — cvicna stavba Useku u
Zanadrazi

ptipravné mezistatni utkani ve sledge hokeji na Zimnim stadionu, akce Den s policii a
zachrannymi slozkami, dale turnaj déti ve fotbale, vycvik jednotek PCR ke zvladani nepokoji pti
fotbalovych utkanich, zdvody STIMAX CUP pro déti a mezistatni fotbalové utkani Ul8 na
Meéstském stadionu

stavba podia a montaz stanki pro akce pofadané ve spolupraci se Statutarnim méstem Usti nad
Labem



3.2. Cinnosti provozoven v roce 2015

3.2.1 KOUPALISTE BRNA A MESTSKE LAZNE

3.2.1.1 Koupalisté Brna

V dubnu 2015 byla dokonc¢ena rekonstrukce rekreaéniho bazénu, jehoz soucasti je i détsky bazén a nové
I vodni atrakce (skluzavka, vodni hiib a chrli¢e). Dale byla zrekonstruovana technicka budova, v niz se
nachdzi toalety pro vefejnost a také ptilehlé plochy a cesty. K dokonceni této vyznamné rekonstrukce
pak byla 14. 5. 2015 svolana tiskova konference pro novinare za ucasti vedeni mésta v media centru
Meéstského stadionu.

Pfed otevienim arealu koupali§té Brna pak doslo,
vedle béznych ptipravnych praci, K rozsahlé
revitalizaci kfovin a kaceni stromt v celém arealu
koupalisté, vymeéne vyplni (sedaky a opéradla) u
40 ks lavicek, odstranéni starych Zeleznych
détskych atrakci, které nespliovaly bezpecnostni
normy, vymalovani Saten u rekreacniho bazénu a
opravdm ve strojovné (servopohon, chlorovaci
zafizeni, dmychala, apod.). Dale byla vénovana
pozornost Upravam hfist¢ pro plazovy volejbal,
kde probéhla oprava zamkové dlazby, vybudovani
sprchy pro navstévniky, zakoupeni nového
vybaveni (mice, sité, hustilka) a byl umistén novy
stanek pro obsluhu hfisté. V aredlu koupalisté byly
nove rozmistény nadoby na tfidény odpad.

Rekonstrukei proSel i kamenny stanek u rekrea¢niho bazénu s toboganem, ve kterém byla vyménéna
elektroinstalace v¢. osvétleni a zasuvek, odpady, provedena vymalba a vybaveni dvojdiezy a digestofi.

Jako stald atrakce pro déti byla v aredlu koupalisté umisténa
nafukovaci skluzavka v podobé Savlozubého tygra. V pribéhu
sezony pak probéhlo nékolik divadelnich pfedstaveni pro déti, byli
odménéni 11.111, 22.222 a 33.333 navstévnici koupaliste.




Diky velmi ptiznivému pocasi a otevieni zrekonstruovaného rekreacniho bazénu, ktery byl témet 5 let
mimo provoz, navstivilo areal koupalisté celkem 57 438 0sob, coz bylo nejvice od roku 2009.

T

3.2.1.2 Méstské lazné

Z divodu uzavieni Plaveckého aredlu KliSe (rekonstrukce) byla rozSifena provozni doba bazénu
v rannich hodinéch, tj. misto od 8:00 hodin byl zaveden provoz jiz od 6:00 hodin, pro potieby usteckych
plaveckych klubt a dale bylo v dopolednich hodinach umoznéno §koldm a organizacim vyuzivat bazén
zejména pro potieby zajisténi vyuky déti.

V dobé pravidelné odstavky Mestskych lazni byla provedena rozsdhld rekonstrukce sauny, ktera
spocivala v novém uspoiadani Satny a posezeni v obcerstveni (vybudovani piepazky), pokladce nové
podlahové krytiny, kompletni vymalbé prostor sauny, Satny, odpocivarny a mistnosti pro obcerstveni,
bylo zakoupeno nové vybaveni do obcerstveni (lednice, mikrovinna trouba, varna konvice), vymené
oblozeni bazénku se sladkou vodou a Vv neposledni fad¢ doslo ke zméné typu vytapéni suché sauny
(elektrickd kamna). Dale doSlo k opravé prvniho vstupniho vestibulu objektu, k opravé cirkula¢nich
cerpadel, osazeni vSech topnych téles v budové novymi regulacnimi hlavicemi a byla vyménéna cast
rozvodu topeni u bazénu. Do kondi¢niho centra byl zakoupen novy bézecky pas.



Z diivodu velkého z4jmu rodict byl rozsiten kurz plavani déti se slinétem
Delhi o jednu hodinu tydn¢ navic. Pfed vano¢nimi prazdninami pak prob&hlo
pro déti z kurzu vano¢ni plavani pod nazvem ,,Plaveme si pro vanocniho
kaptika“ a déti, které se zucastnily, dostaly drobné darky a diplomy. Byl
odménén 5.000 navstévnik Méstskych 1azni.

Pro navstévniky byl v hale Méstskych lazni instalovdn novy napojovy a
obcerstvovaci automat. Dale byly pfipraveny technické a obchodni podminky
pro zavedeni platebniho termindlu do pokladen Mé¢stskych lazni a hlavni
pokladny organizace, jejichZ spusténi je planovano na leden 2016.

3.2.2 PLAVECKY AREAL KLIiSE

V roce 2015 byla
dokoncena dlouho ocekavana
celkova  rekonstrukce  objektu
plavecké haly. Pii rekonstrukcei
doslo k  vyméné  bazénové
technologie véetné veskeré
elektroinstalace a rozvodu. Stavajici
bazénova télesa byla osazena
nerezovymi vanami. Zménil se
zpisob vytapéni zparniho na
vytapéni tepelnymi Cerpadly, ktera
vyuzivaji stavajici zdroj termalniho
vrtu. V celé hale byly kompletné
zmodernizovany veskeré prostory =
jak  pro vefejnost, tak pro /
zaméstnance. Bylo vybudovano =
nové obcerstveni, které bude slouzit zaroven i pro letni koupalisté. Novy je také pokladni a odbavovaci
systém.

Hala byla do ,,0strého* provozu uvedena dne 28. 11. 2105, a to bez zkuSebniho provozu. Slavnostni
otevieni si nenechaly ujit stovky navstévnika, pro néz byl piipraven doprovodny program. Pfi této
ptilezitosti bylo mozné si prohlédnout zazemi haly, kam se navSté€vnici v béZném provozu jiz
nedostanou. Nechybélo vystoupeni akvabel, krasoplavca ¢i mazoretek

Rekonstrukce Plavecké haly Klise stala téméF 258 miliond K¢ a Statutdrni mésto Usti nad Labem na ni
ziskalo vice nez 153 milionti K¢ z ROP Severozéapad.




-

I
”
/
/
N \




e e S
_—— 5 o TSRS
¥ \ S — = A
— eSS - =2 — =,
e \E =

=

N % X - N Y — R <

—
.....

3.2.3 DOPRAVNI OBSLUHA

3.2.3.1 Parkovisté

V roce 2015 vyuzilo sluzbu pod nazvem ,,SEJF“, prostfednictvim které je mozné zaplatit parkovné,
celkem 16 530 parkujicich zdkazniki, coz je nejvice od roku 2013, kdy byla tato sluzba zavedena.
Zaroven byl v roce 2015 ve srovnani s rokem 2014 zaznamenan narust poctu zakaznikll vyuZzivajicich
parkovani na vefejnych placenych parkovistich, a to celkem o 3 477 parkujicich. V pribéhu roku
provedla organizace opravu parkovacich automatti v hodnoté 300 tis. K¢.

V pribéhu roku 2015 se uskute¢nilo se Statutarnim méstem Usti nad Labem nékolik jednani, na nichz
byly ptedloZeny podnéty, vedouci ke zlepSeni situace parkovani v naSem mésté. Jednim z témat bylo
pridani novych ulic do systému placeného parkovani, moznost zmén v cenach parkovného, represe proti
neplaticim zakaznikéim a dal§i zmény v Nafizeni mésta Usti nad Labem.

3.2.3.2 Maridanské gardZe

V roce 2015 byly v Marianskych garazich instalovany pod dilata¢ni spary svody na destovou vodu
v nakladu cca 150 tis. K&, které by mély zamezit zatékani do objektu. Na konci roku 2015 bylo
s vedenim Statutarniho mésta Usti nad Labem dohodnuto navyseni cen dlouhodobého a kratkodobého
parkovného. Dale byly instalovany dva reklamni bannery, které by se mély v budoucnu pozitivné odrazit
V hospodatském vysledku aredlu Marianské garaze.

3.2.3.3 Gardie CORSO

Kryté parkovisté v objektu KD CORSO bylo ke dni 31. 5. 2015 uzavieno a jeho provoz ukonéen
z diivodu havarijniho stavu horni dvorany, kdy hrozilo jeji propadnuti do garazi. Smlouvy se zakazniky
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byly k uvedenému datu ukonéeny. Parkovné, které bylo uhrazeno pfedem, se nasim zakazniktm vratilo.
Zaroven probéhlo jednani o navraceni aredlu vlastnikovi Statutdrnimu méstu Usti nad Labem.

3.2.3.4 Kulturni dum CORSO

Objekt Kulturniho domu CORSO je dlouhodobé¢ vyuzivan zejména k pronajmu nebytovych prostor, jako
napf. autodilna, sklad nabytku, knihovna nebo zazemi pro vefejné prospéSné prace v ramei UMO Usti
nad Labem — Nestémice. V objektu je také ziizena sluzebna Méstské policie a Policie CR

3.2.3.5 Objekt Zanddrazi

Na zéklad¢é Piikazni smlouvy spravuje nase organizace garaze pod hlavnim vlakovym nadrazim s 92
parkovacimi misty. Ostrahu a vybér parkovného zajist'uje bezpecnostni agentura.

V roce 2015 byly dokonceny a ptfedany do
spravy nasi organizaci i prodejni jednotky
Vprvnim patie gardzi. Na pronijem a
obsazeni téchto prodejnich jednotek byla
vypsana vybérové tizeni. V roce 2015 byli
vybrani provozovatelé prodejni jednotky ¢.
100 (kavarna) a ¢. 500 (prodejni galerie).
Na zaklad¢ rozhodnuti vlastnika objektu
Statutirniho mésta Usti nad Labem bude
Vv prodejni jednotce ¢. 600 zfizena sluzebna
Méstskeé policie a v prodejni jednotce €. 800
tzv. Cyklocentrum, které bude slouzit jako :
zachytny bod pro cyklisty a bude cyklistim nabizet prostor k odpocinku, obcerstveni, osprchovani,
ulozeni véci a kol a také pristup k internetu.

3.2.3.6 Sportovisté Sektorové centrum

Nase organizace provozuje na zdkladé¢ Mandétni smlouvy sportovisté Sektorové centrum, V jehoZ aredlu
mohou obyvatelé a navstévnici mésta sportovat na in-line draze, na basketbalovych, nohejbalovych,
pétanquovém, hokejovém a fotbalovém htisti. V aredlu je socidlni zafizeni a pfevlékarna pro muze a
zeny. Navstévnost tohoto aredlu je zejména v jarnich a letnich mésicich zna¢nd. V zimnim obdobi je pak
spiSe vyuzivano hfisté pro hokejové sporty.

-

3.2.3.7 Uklid centra mésta pomoci komundiniho vysavace

Od poloviny roku 2013 zajist'uje naSe organizace v centru mésta a piilehlych ulicich sbér drobného
odpadu pomoci komunalniho vysavace. V Cervenci 2014 byl zakoupen i druhy stroj.
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3.2.4 STADIONY

3.2.4.1 Zimni stadion

Vroce 2015 byly v obdobi
pravidelné letni odstavky ledové
plochy Zimniho stadionu provedeny
drobné opravy a udrzba, jako napf.
vymalovani  interiéru  Zimniho
stadionu (Satny, socialni zafizeni,
prilehlé¢ chodby, spodni casti jizni
tribuny), vyména  poskozenych
stropnich podhledi. Dalsi prace
probihaly na prohlidkéch a opravach
zafizeni, kdy byly svépomoci i1
dodavatelsky opraveny motorové
voziky (rolby) pro upravu ledové
plochy, vyménény vzduchové filtry
v klimatiza¢nich jednotkach, olej v chladicich kompresorech a dale opraveny DVD rekordéry u
multimediélni kostky. Rovnéz byly provedeny Véechny nutné ukony pro zajiéténi provozu chladici

vvvvvv

2000 litra kvalitni chladici kapahny s bodem tuhnuti -60°C.

Jiz tradi¢né€ byla v dobé odstavky ledové plochy hraci plocha pokryta palubkovou podlahou a probihala
zde letni pfiprava hokejistt.

V bieznu 2015 probéhlo na Zimnim stadionu pfipravné utkani na Mistrovstvi svéta ve sledge hokeji
mezi reprezentanty Ceské a Némecké republiky, v ramci utkani byla uspotadana i besidka s hokejovou
mladeZi. V ervnu 2015 probéhla na parkoviiti kazdoroéni akce zachrannych slozek a Policie CR. Dale
se zaméstnanci stadionu v rdmci pracovni ¢innosti Ucastnili pti stavbé podia a 20 ks stankt na Lidickém
namésti v ramci vanoc¢nich trha.

3.2.4.2 Méstsky stadion

Jako kaZdoro¢né byly na Méstském
stadionu provadény pravidelné
regeneracni prace piirodni travnaté
plochy (zapraveni pisku, vertikulace,
dosev) spojené s pravidelnym secenim,
zévlahou, chemickym oSetfovanim a
celorocnim hnojenim. Dala byla
provedena oprava stfechy a koupelen
Vv bunikovisti.

Atletim byla pravideln€ CciSténa
atletickda draha, doplnén pisek do
doskocisté a zakoupeny 2 ks
odrazovych prken pro skok do dalky. ,. \ e S ( _
Déle bylo na zakladé pozadavki atletickych klubu rozsifeno a prodlouzeno Vr21ste pro hod kouli.

V pribéhu sezony organizace pomahala se zajisténim vSech atletickych mitinkt, akci pro déti a
mistrovskych fotbalovych utkani A tymu FK Usti nad Labem. V ¢ervnu 2015 se pak uskutecnilo hned
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nékolik akci — turnaj déti ve fotbale poradani fotbalovym svazem, vycvik jednotek PCR ke zvladani
nepokoju pii fotbalovych utkanich, zavody STIMAX CUP pro déti potdadané HZS a détskych den
s PCR. Na zavér fotbalové sezony, v fijnu 2015, prob&hlo mezistatni fotbalové utkani U18 mezi Ceskou
republikou a Svycarskem.

3.2.4.3 Stadion Cesky lev Ne§témice

Vedle pravidelné udrzby travnatého hiisté a hiisté¢ s umélym povrchem byla v objektu Saten stadionu
zhotovena regulace ohfevu TUV. Dale doslo k plosnému vykaceni zarostlého pozemku mezi hfistém a
piilehlou Zakladni skolou.

3.2.4.4 Aredl Vétruse

Stejné jako kazdy rok byla provedena v arealu Vétruse pravidelna uprava tenisovych kurti pied
zahajenim letni sezony a uprava a profez zelené venkovniho ptirodniho bludisté. Dale byla provedena
oprava 2 ks a zakoupeni 1ks nového cCerpadla do ATS tak, aby bylo zajisténo trvalé zadsobovani aredlu
vodou, zejména pak z diivodu haSeni ptipadnych pozar. V pribchu sezony bylo zpfistupnéno détské
htisté zadnim vstupem od lanové drahy a na plose u parkovisté byl umistén mobilni defibrilator.

V zari 2015 se pak areal VétruSe stal cilem turistického pochodu Porta Bohemica v ramci Evropského
tydne mobility a soudasti Dnii evropského dédictvi, které pravidelnd poiada Statutarni mésto Usti nad
Labem.

3.2.5 HRBITOVY A POHREBNI SLUZBA

Rok 2015 byl pro spravu hibitovil, co se tyka navstévnosti a poctu uzavienych smluv, zlomovy z divodu
konc¢ici platnosti predeslych uzavienych smluv s platbou na pétileté obdobi.

Pohiebni sluzba provedla v roce 2015 zménu dodavatele smutecni vazby a rozsifila nabidku ozdobnych
uren (ru¢né malované urny s ruéné psanym Stitkem).

Pozitivni ohlas od klientl pak pfinesla moZznost thrady prostfednictvim platebniho terminalu.

V pribéhu celého roku 2015 probéhla fada oprav jako napft. oprava chodniku
u spravy hibitovi, oprava skladu uren, oprava denni mistnosti délnikd,
oprava havérie odpadniho potrubi u Starého krematoria a vymeéna kotle na

Skorotice prob¢hlo plosné kaceni nemocnych stromll. Do arealu hibitova ve
Vanove bylo zakoupeno a umisténo mobilni WC.

V roce 2015 se arealy hibitovi staly terem kraddezi ozdobnych uren a
kovovych obalt, jako preventivni opatieni byl zvySen dohled ze strany
nagich zaméstnanct a dohodnuta spoluprace s PCR.




4.  Organiza¢ni oddéleni

Organizace uzaviela vroce 2015 celkem 105 odbératelskych (najemnich) smluv. Se zfizovatelem
Statutarnim méstem Usti nad Labem pak Piikazni smlouvu o zabezpeceni protipovodiiové ochrany na
uzemi meésta Usti nad Labem, dodatek Mandatni smlouvy o obstarani spravy a udrzby Méstského
stadionu.

V roce 2015 vypsala organizace celkem 13 vetejnych zakazek malého rozsahu na dodavku zbozi, sluzeb
a stavebnich praci. Konkrétné se jednalo o vybér dodavatele na:
e zhotoveni projektové dokumentace na rekonstrukci objektti Koupalisté Brna v hodnoté 385 tis.
K¢,
¢ svoz komunalniho odpadu pro potieby organizace (bez vitéze),
fyzickou ostrahu Méstského stadionu v hodnoté 560 tis. K¢,
fyzickou ostrahu Arealu Vétruse v hodnoté 315 tis. K¢,
dodavku 5 ks novych parkovacich automatti v hodnoté 827 tis. K¢,
ugrade 24 ks parkovacich automatt v hodnot¢ 344 tis. K¢,
vybaveni bufetu v Plaveckém areédlu Klise v hodnoté 408 tis. K¢,
repasi posilovacich stroji v Plaveckém aredlu Klise v hodnoté 230 tis. K¢,
nakup novych posilovacich stroji do Plaveckého arealu KliSe v hodnoté 626 tis. K¢,
vybudovani studny v arealu fotbalového stadionu Nestémice v hodnoté 225 tis. K¢,
opravu schodil v arealu hibitova Mojzit v hodnoté 188 tis. K¢,

e nakup pouzitého nédkladniho vozidla pro provozovny Hibitovy (v prvnim kole bez vitéze)
V hodnot€ 220 tis. K¢.

Dale provedla organizace v roce 2015 19 poptavkovych fizeni za Gcelem zjisténi ceny v Case a misté
obvyklé, vystavila celkem 577 objednavek pro dodavatele zbozi a sluzeb a uzaviela téméf 40
dodavatelskych smluv, z toho se jednalo zejména 0 smlouvy o dilo, kupni smlouvy, servisni smlouvy,
smlouvy na dodavky sluzeb, aj.

V souladu s vnitinimi ptedpisy organizace a certifikaci ISO bylo v roce 2015 provedeno hodnoceni
dodavatelti, jehoz  vysledkem bylo zalozeni 21  karet dodavateli a  vyfazeni
1 dodavatele ze seznamu schvélenych dodavateli.

4.1 USEK IT

Kromé¢ standardni udrzby vypocetni techniky pro celou organizaci spolupracoval v roce 2015 tsek IT
predevsim na dokonceni a zprovoznéni stavby Plaveckého aredlu Klise, resp. na nastaveni parametrti pro
fungovani nového odbavovaciho systému.

Dals§im dtlezitym tkolem IT byla vyména antivirového SW, pokladen pro prodej vstupenek na vetejné
brusleni a ve spolupraci s externim dodavatelem i1 zména webovych stranek organizace. V fijnu 2015
pak probéhla instalace sledovaciho SW tzv. GPS do vSech vozidel organizace a ucelem lepsiho
sledovani spotieby a pohybu vozidel. V zajmu uspor nakladt organizace byly na spravé hibitovi
Stiekov a na Zimnim stadionu umistény a pronajaty dveé tiskarny Konica Minolta.

Koncem mésice fijna 2015 probé¢hla, v ramci zkousek stavby mobilnich protipovodnovych zabran na
levém biehu Labe, cvi¢na stavba Gseku u Zanadrazi, ktery dostaly Méstské sluzby na starost.
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5.  Vysledky hospodareni za rok 2015

Organizace se vnitropodnikov¢ ¢leni na provozovny a dale pak na stiediska, ktera hospodaii v hlavni

(dale jen HC) a dopliikové &innosti (dale jen DC).

5.1. NAKLADY A VYNOSY - HLAVNI CINNOST

Rozpocet
upr. Skuteénost

Polozka nakladid / vynost 2015 2015
50 - Spotiebované nakupy celkem 11 221,00 13 865
51 - Sluzby celkem 8 062,68 7 897
52 - Osobni naklady celkem 29 125,00 27 168
- z toho mzdové naklady 21 900,00 19 879

- z toho OON 1 200,00 1164
- z toho zakonné soc. a zdr. pojisténi 6 500,00 6 512
- z toho jiné soc. naklady 100,00 82
- z toho zakonné soc. naklady 625,00 695
53 - Dané a poplatky -261,00 - 262
54 - Ostatni naklady z ¢innosti 3 788,00 3789
55 - Odpisy dlouhodobého majetku 20 996,00 20 996
55 - Rezervy a ostatni 1 410,00 2403
59 - Dan z pFijmu 181
Naklady celkem 74 341,63 76 037
60 - Trzby za vl. vykony a za prodej zbozi celkem 19 164,96 18 346
- z toho trzby z hlavni
Cinnosti 19 164,96 18 346
- z toho trzby z pronajmu
- trzby z prodeje zbozi
64 - Ostatni vynosy 21 985,04 26 422
66 - Finanéni
vynosy 0 3
67 - Vynosy z vybranych mistnich vl. Inst. z transf. -
dotace 26 930,63 26 930
Vynosy celkem 68 080,63 71701
Hospodaisky vysledek -6 261,00 -4 336
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5.2 NAKLADY A VYNOSY - VEDLEJSI CINNOST

Rozpocet

upr. Skuteénost
Polozka nakladui / vynosu 2015 2015
501 - spotfeba materialu 266,90 210
502 - spotfeba tepelné energie 1622,00 385
502 - spotfeba elektrické
energie 1 200,00 435
502 - spotfeba
ostatni 308,00 192
504 - naklady na prodané zbozi 175,00 245
511 - opravy a udrzovani 150,72 151
518 - ostatni sluzby 2 886,00 1657
521 - mzdové
naklady 4 013,00 3230
524 - socialni
pojisténi 1 300,00 1090
524 - zdravotni pojisténi
Ostatni naklady 211,38 408
Naklady celkem 12 133 8 003
602 - trzby z prodeje sluzeb 11 228,00 9 567
603 - trzby z pronajmu nebytovych prostor 6 269,00 2330
604 - trzby z prodeje zbozi 897,00 360
Ostatni vynosy 114
Vynosy celkem 18 394,00 12 371
Hospodaisky vysledek 6 261,00 4 368
5.3 ZKRACENA ROZVAHA
Aktiva 1.1. 2015 31.12. 2015
Stala aktiva 364 176 579 226
Dlouhodoby NHM 0 0
Dlouhodoby HM 364 176 579 226
Obézna aktiva 28 247 19871
Pohledavky 8943 7 807
Finanéni majetek 19 284 12 013
Pfechodné ucty aktivni 0
Aktiva celkem 392 424 599 098
Pasiva 1.1.2015 31.12.2015
Vlastni kapital 378 504 582 470
Majetkoveé fondy 18 177 5513
Vysledek
hospodareni 483 31
Cizi zdroje 13920 16 627
Kratkodobé zavazky 13920 15798
Prechodné uéty pasivni 0 830
Pasiva celkem 392 424 599 098
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6. Lidské zdroje

6.1 Zakladni personalni idaje

2010 2011 2012 2013 2014 2015
Nastupy 101 98 56 36 14 37
Vystupy 106 101 60 27 22 9
Evidencni pocet k poslednimu dni 96 90 90 94 84 112
z toho: Zeny 57 54 49 50 46 61
muzi 39 36 41 44 38 51
Osoby zdravotné postizené 7 7 7 8 7 7
Poproduktivni vék - pracujici diichodci 1 1 1 7 4 6
THP 28 28 28 28 30 34
Délnici 68 62 62 69 54 78
Prumeérny prepocteny evidencni pocet 108 100 91 97 97 95
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6.2 Clenéni zaméstnanci dle vzdélani a pohlavi

2014 2015
vzdélani dosazené mutZi | Zeny | celkem % vzdélani dosazené mutzi | Zeny | celkem %
zakladni 4 7 11| 13,10 | zakladni 8 7 15| 13,39
vyucen 20 20 40| 47,62 |vyuéen 25| 26 51| 45,54
Uso 11| 16 27| 32,14|USO 18| 20 38| 33,93
vy$8i odborné 0 0 0 0,00 | vy$Si odborné 0 0 0 0,00
vysokoSkolské 3 3 6 7,14 | vysoko$kolské 2 6 8 7,14
CELKEM 38| 46 84 | 100,00 | CELKEM 53| 59 112 100,00
Clenéni zaméstnancii dle vzdélani - porovnani roku 2014 a 2015
60
50
40
30
20
10
0
zakledni wyufen uplné sfedni odborné wyEs odborné vysokoskolske
w2014 w2015

6.3 Doba trvani pracovniho poméru — stav k 31. 12. 2015

doba trvani PP poCet %

do 5 let 62 55
od 5do 10 let 24 21
od 10 do 15 let 12 11
od 15 do 20 let 5 5
nad 20 let 9 8
CELKEM 112 100
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Trvani pracovniho pomeéru - stav k 31.12.2015

5%
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6.4 Priimérné platy zaméstnanci v organizaci

Primérny plat v (v K¢)

2010

2011

2012

2013

2014 2015

Priméry plat v organizaci celkem 16 836
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18 647

19 029

18 447| 20 230
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6.5 Cerpani prostiedki na platy

Cerpani prostiedka na platy probshlo v souladu s ptipravenym ,,Pfedpokladem Gerpani prostiedki na
platy v roce 2015“. Nejvyssi narust prostfedkt na platy byl v mésicich duben az zafi, kdy zajistujeme
sez6nu na letnich koupaliStich a rekrea¢nim arealu VétruSe. V souvislosti s otevienim zrekonstruované
Plavecké haly na KliSi doSlo v mésicich listopad a prosinec k navySeni pocCtu zaméstnancl, coz se
promitlo 1 do zvySeného ¢erpani mzdovych prostiedkt v téchto mésicich.

6.6 Zaméstnavani osob se zdravotnim postiZenim

Organizace splnila pro rok 2015 povinny podil zaméstnavani ob¢anti se zdravotnim postizenim na
celkovém poctu zaméstnancti dle § 83 Zakona ¢. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti.

Primérny ro¢ni prepoéteny pocet zaméstnanct v roce 2015 byl 97,53 osob, z toho povinny podil 4%
zam&stnavani obCanl se zdravotnim postizenim na celkovém poctu zaméstnanct ¢inil 3,90 osoby.
Organizace zaméstnavala v roce 2015 celkem 6,15 osob se zdravotnim postizenim.

6.7 Vzdélavani

Vzdélavani je dulezitou soucésti personalniho rozvoje zaméstnancii a zajistuje zaméstnavateli vyssi
kvalifikovanost, adaptabilitu a mobilitu pracovni sily, ktera dlouhodobé napomaha k vétsi
konkurenceschopnosti a kvalité hospodafeni organizace.

Méstské sluzby Usti nad Labem, piispévkova organizace (dale jen MS) zajistuji pro své zaméstnance
n¢kolik typll vzdélavani a pracuji na neustalém zlepSovani systému vzdélavani.

V soucasné dob& MS zajist'uji nasledujici typy vzdélavani:

a) Vstupni $koleni pFi nastupu do zaméstnani
— kona se v den nastupu zaméstnance do zaméstnani
b) Opakované $koleni na pracovisti
— opakované proskoleni na pracovisti konané Ix za rok
c¢) Skoleni vedoucich zaméstnancii (BOZP, PO)
- vedoucli zaméstnanci jsou proSkoleni externim pracovnikem, aby nadale mohli skolit své
podrizené zaméstnance
d) Skoleni zaméstnanci v odbornych profesich
— Skoleni pro zaméstnance vykonavajici odbornou cinnost — svareci, elektrikari..
e) Vzdélavani individualni odborné
— Skoleni, seminare, kurzy, konference provadené externimi organizacemi v ramci prohloubeni
kvalifikace, zmén vyplyvajicich ze zdkona apod.
f) Vzdélavani k zavedenému systému managementu kvality
— seznamovani zamé&stnancl se systémem managementu kvality (povédomost o cilech a ukolech

apod.)

Za rok 2015 probéhlo souhrnné 129 skoleni (bez vstupniho a opakovaného), tzn. skoleni v odbornych
profesich, vzdélavani individudlni odborné, vzdélavani k systému managementu kvality a v€etné Skoleni
zéakladl prvni pomoci pro plavéiky.

Na zéklad¢ predlozenych hodnoceni vzdé€lavani zhodnotili zaméstnanci i vedouci zaméstnanci
absolvované Skoleni svych podiizenych zaméstnanct jako piinosnéa efektivni.
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Vzdélavani - pitehled a sloZeni $koleni zaméstnanci organizace v letech

2008 | 2009| 2010| 2011| 2012| 2013| 2014| 2015
opakovana profesni skoleni 60 136 124 87 83 80 40 71
idividualni odborna skoleni 58 88 53 32 27 22 26 58
pocet Skoleni celkem 118 224 177 119 110 102 66 129
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